
 

Odstúpenie od zmluvy  

Na odstúpenie od zmluvy od vás potrebujeme: 

Číslo objednávky / faktúry : 

Meno a priezvisko kupujúceho : 

Kontakt, ak je iný ako v objednávke: 

Ktorý produkt nám vraciate ( názov, alebo kód tovaru): 

Čo je dôvodom vrátenia : 

V akom stave nám produkt vraciate: 

                                                                                                        

Použitý            Nepoužitý (originál balenie)    Otvorený(rozbalený a nepoužitý) 

 Aký spôsob vyriešenia preferujete: 

 Poukaz v hodnote tovaru  

             Dodanie iného produktu ( názov, alebo kód tovaru)  

Prípadný rozdiel v cene prosím poukážte na číslo účtu vo forme IBAN: 

 

            Vrátenie kúpnej ceny na účet vo forme IBAN: 

Doplňujúce informácie :


