
 

REKLAMAČNÝ FORMULÁR  

Číslo objednávky (faktúry) :  

Meno a priezvisko kupujúceho (firma): 

Kontakt ( v prípade že je iný ako na objednávke): 

Ktorý produkt reklamujete ? 

(názov, alebo kód produktu) 

Predmet reklamácie : 

( popis reklamovaného tovaru) 

Spôsob, ktorý preferujete na vyriešenie reklamácie: 

       Oprava 

        Dodanie rovnakého tovaru na náklady RYcosmePcs 

        Voucher  

Ak ste dostali iný tovar, ako ste si objednali, alebo ak máte k reklamáciám akékoľvek otázky, 
zavolajte nám na číslo +421 950 370 847 alebo napíšte na info@rycosmePcs.sk a my Vám 
všetky prípadné otázky zodpovieme.


